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1 Efficient Inventory & Warehouse Management 

วทิยากร: อาจารยศ์ราวธุ ไชยธงรัตน์ 15 7 13 13

      ขดีความสามารถในการบรหิารจัดการคลังสนิคา้ และสนิคา้คงคลังในโลกธุรกจิยคุใหม ่ถอืเป็นดัชนี

ชีว้ดัทีส่ าคัญในการบง่ชีค้วามไดเ้ปรยีบเสยีเปรยีบในการแขง่ขัน หลักสตูรฝึกอบรมนี้จัดท าขึน้เพือ่ให ้

ความรู ้ความเขา้ใจ สง่เสรมิทักษะในการบรหิารจัดการสมยัใหม ่เพือ่เพิม่ความแมน่ย าในการจัดท า

สนิคา้คงคลัง รวมถงึการเชค็สตอ๊กอยา่งมอือาชพี เพือ่เพิม่ความไดเ้ปรยีบในภาพรวมของการแขง่ขัน 

และสามารถบรหิารตน้ทนุการจัดเก็บได ้
                                                                                                                      

2 Lean & Continuous Improvement

วทิยากร: อาจารยศ์ราวธุ ไชยธงรัตน์

         ลนีเป็นกระบวนการลดสว่นเกนิหรอืก าจัดความสญูเปลา่ในการปฏบิตังิาน แตห่ลายๆหน่วยงาน

มกัประสบปัญหาในกระบวนการจัดการ ซึง่กลายเป็นเรือ่งทียุ่ง่ยากซบัซอ้น สถาบนัฝึกอบรม The Best 

Training จงึไดพั้ฒนาหลักสตูรนี้โดยมุง่เนน้พัฒนาผูเ้ขา้อบรมใหเ้ป็นมอือาชพีในลนีและท าเรือ่งยากให ้

งา่ยขึน้ และทกุคนสามารถมสีว่นรว่มและปฏบิตัติามได ้

3 Strategic Management: KPIs-Based : กำรบรหิำรเชงิกลยทุธ-์KPIs Based

วทิยากร: อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์

        การบรหิารเชงิกลยทุธม์คีวามส าคัญตอ่การเพิม่ประสทิธภิาพในการท างานและเพิม่ศักยภาพของ

องคก์รโดยตรง โดยฉพาะอยา่งยิง่การก าหนดตัวชีว้ดัใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทัศน์และพันธกจิ เพือ่น าไปสู่

การปฏบิตัเิป็นสิง่ส าคัญ หลักสตูรนี้มุง่เนน้การพัฒนาทักษะ ความรู ้ความเขา้ใจในการก าหนด KPIs 

เชงิกลยทุธ ์การตดิตามและประเมนิผลงาน เพิม่ประสทิธผิลของงานและเพือ่การเตบิโตอยา่งยั่งยนื

4
Effective 5S & Implementation Strategy: 5 ส.ทีท่รงประสทิธภิำพและกลยทุธ์

กำรใชง้ำน

วทิยากร: อาจารยศ์ราวธุ ไชยธงรัตน์

         5ส…เป็นพืน้ฐานทีส่ าคัญยิง่ในธุรกจิทกุประเภทและการพัฒนาคณุภาพ  ความปลอดภัยหรอืการ

เพิม่ผลผลติจะเป็นไปไมไ่ดเ้ลยถา้ขาดพืน้ฐาน โดยหลักสตูรนี้มจีดุประสงคห์ลัก 3 ขอ้คอื เพือ่การ

ท างานดา้นระบบการจัดการโดยการใชง้าน 5ส อยา่งถงึแกน่และไดผ้ล ใหม้ไีอเดยีและแนวความคดิใน

การประยกุต ์5ส ในงานของตนเอง และสามารถน าไปใชไ้ดทั้นที

5 Modern Logistics & Supply Chain Management 

วทิยากร: อาจารยศ์ราวธุ ไชยธงรัตน์ 15 24 9 8

       เป็นหลักสตูรทีจั่ดท าขึน้เพือ่เสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจและเพิม่ทักษะดา้น Logistics และ 

Supply Chain โดยสามารถวางแผนและจัดระบบการปฏบิตัแิบบบรูณาการดา้น Logistics และ Supply 

Chain ไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล อนัน าไปสูก่ารบรหิารจัดการ และคาดการณ์ดา้นตน้ทนุการขนสง่ไดอ้ยา่ง

มนัียส าคัญ
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6 Total Quality Management

 วทิยากร: อาจารยศ์ราวธุ ไชยธงรัตน์

       TQM มหีลายองคก์รอยากน ามาใชพั้ฒนาปรับปรงุศักยภาพและประสทิธภิาพในองคก์ร แตก็่ขาด

ความรูค้วามเขา้ใจอยา่งถอ่งแทไ้มรู่ว้า่จะเริม่อยา่งไร ตอ้งท าอะไรบา้งจงึจะไดช้ือ่วา่ใช ้TQM อยา่งมี

ประสทิธผิล สามารถผลักดันองคก์รใหม้คีวามเจรญิยั่งยนืนานไดผ้ลตามวสิัยทัศน์ขององคก์รได ้มุง่เนน้

การใหค้วามรูแ้ละเสรมิสรา้งทักษะในการประยกุตใ์ช ้TQM คอนเซป็ทน์ าไปประยกุตเ์พือ่ใชก้บัส านักงาน

 และอตุสาหกรรมการผลติ

7
Project & Cost Management for Excellence: กำรบรหิำรโครงกำร และตน้ทุน

โครงกำรใหป้ระสบควำมส ำเร็จ

 วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

        การท างานแบบโครงการ เป็นลักษณะการท างานแบบหนึง่ทีม่กีระบวนการวธิกีาร และผลลัพธท์ี่

ตอ้งการซึง่ก าหนดไวแ้น่นอน เพือ่ใหส้ามารถแกไ้ขปัญหา หรอืไดผ้ลลัพธภ์ายในระยะเวลาและ

ทรัพยากรทีก่ าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน ซึง่นับวา่เป็นวธิกีารท างานอกีแบบหนึง่ทีห่ลายองคก์รไดด้ าเนนิการ

จนเกดิความส าเร็จ และเป็นแบบอยา่งใหอ้งคก์รตา่งๆ หันมาใชว้ธิกีารท างานแบบโครงการและสามารถ

บรหิารตน้ทนุโครงการไปพรอ้มๆกนั

8 Creative & Innovative Thinking for Business Development

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์ วงศธ์รีทรัพย์

       หลักสตูรมุง่เนน้ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมเีครือ่งมอื มทัีกษะในการคดิสรา้งสรรคแ์ละการประยกุตใ์ช ้

เครือ่งมอืตา่งๆเพือ่พัฒนาทักษะความคดิสรา้งสรรคส์ูก่ารสรา้งกจิกรรมหรอืขบวนการใหม่ๆ  ผลติภัณฑ์

หรอืนวตักรรมสนิคา้และนวตักรรมการบรกิารใหม่ๆ อยา่งไมห่ยดุยัง้ รวมถงึมคีวามปรารถนาในการ

แลกเปลีย่นและถา่ยทอดความคดิสรา้งสรรคส์ูบ่คุลากรในองคก์รเพือ่เป็นพลังองคก์รสูน่วตักรรมทาง

ธุรกจิและนวตักรรมการบรกิารเพือ่ความส าเร็จอยา่งกา้วกระโดด

9 Work Smart with Microsoft Excel Level Up

 วทิยากร: อาจารยศ์ราวธุ ไชยธงรัตน์

โปรแกรม Excel เป็นโปรแกรมสารพัดประโยชน์ก็คงไมผ่ดินัก เพราะ Excel สามารถท างานไดห้ลาย

รปูแบบจรงิ ๆ โดยคณุสมบตัเิดน่ชดัของ Excel ในดา้นการค านวณและการท างานในรปูแบบฐานขอ้มลู

ทีช่ว่ยท าใหเ้รือ่งยุง่ยากกลายเป็นงา่ยในพรบิตา โดยเฉพาะใน Excel นี้ทาง Microsoft ไดเ้พิม่ฟีเจอร์

ใหม่ๆ  เพือ่ตอบโจทยก์ารใชง้านใหม้ากขึน้กวา่เดมิ

10 Organization Management

วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

   ปัจจบุนัตอ้งเผชญิกบัสถานการณ์ทีห่ลากหลาย ทา้ทาย และเปลีย่นแปลง การบรหิารจัดการองคก์ร

จะท าใหเ้พิม่ความรูค้วามเขา้ใจ เพิม่ทักษะของผูบ้รหิารในการพัฒนาองคก์ารในรปูแบบตา่งๆ อยา่งเป็น

ระบบ และสรา้งความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขันใหเ้กดิแกอ่งคก์ร
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11 Problem Solving & Decision Making 

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์
31 7 30 18 12 14

“เทคนคิการแกปั้ญหาและการตัดสนิใจ” มุง่เนน้การใหค้วามรูแ้ละเสรมิสรา้งทักษะในการวเิคราะห์

ปัญหาอยา่งเป็นระบบ กระบวนการแกปั้ญหาและการตัดสนิใจในสถานการณ์ตา่งๆในงานอตุสาหกรรม

และในงานบรหิารจัดการอยา่งมปีระสทิธผิล ผา่นการคดิวเิคราะหอ์ยา่งรัดกมุ รอบคอบ สามารถลดความ

ผดิพลาดในงานและการประสานงาน

12 CSR & CSV Strategy and Management for Business Sustainability

วทิยากร: อาจารยศ์รจัีนทร ์มนรักขารมย์

    มุง่เนน้การสรา้งสมดลุยภาพระหวา่งการเตบิโตทางเศรษฐกจิของธุรกจิควบคูก่บัการอนุรักษ์

สิง่แวดลอ้ม การดแูลชมุชนและสังคมในเวลาเดยีวกนั สรา้งความเขา้ใจในเรือ่งการท า CSR & CSV ได ้

อยา่งถกูตอ้ง สรา้งความน่าเชือ่ถอืใหก้บัองคก์ร/บรษัิท พรอ้มสรา้งแนวทางปฏบิตัทิีม่ปีระสทิธภิาพใน

การท างานในเรือ่งการสรา้งความรับผดิชอบตอ่สังคมขององคก์รอยา่งมแีบบแผนและยั่งยนื สามารถ

ปฏบิตัไิดจ้รงิไมว่า่จะเป็นองคก์รขนาดเล็กหรอืขนาดใหญ ่หลักสตูรนี้เหมาะส าหรับเจา้ของกจิการ 

ผูบ้รหิาร หรอืผูม้หีนา้ทีด่ าเนนิงานดา้น CSR & CSV ขององคก์รหรอืบรษัิท

13 Conflict Management for Excellence

วทิยากร: อาจารย ์กติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์

     ความขัดแยง้เป็นสิง่ทีเ่กดิขึน้ตามธรรมชาต ิเพราะทกุคนม ีความเชือ่ ทัศนคต ิคา่นยิม เป้าหมาย 

และจดุหมายทีเ่หมอืนกนัหรอืแตกตา่งกนั ความแตกตา่งเหลา่นี้กอ่ใหเ้กดิเป็นความขัดแยง้ ซึง่จะสง่ผล

ทัง้ทางบวกและทางลบตอ่บคุคล ทมีงานและองคก์ร พนักงาน หวัหนา้งานหรอืผูบ้รหิารควรตระหนักวา่

ความขัดแยง้เป็นสว่นหนึง่ของกระบวนการบรหิาร ดังนัน้ทัง้พนักงานและ ผูบ้รหิารจะตอ้งรูจั้กการบรหิาร

ความขัดแยง้อยา่งสรา้งสรรคเ์พือ่ใหท้มีงานและองคก์รสามารถปฏบิตังิานใหส้ าเร็จลลุว่ง รวมถงึสง่ผล

ตอ่ความมัน่คงในระยะยาวตอ่ไปได ้
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14 How to Building Team for Team Work
 

วทิยากร รศ.ดร. ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

การบรหิารทมีเป็นสิง่จ าเป็นมากตอ่การมทีมีทีเ่ป็นเอกภาพและมปีระสทิธภิาพสงู 

หลักสตูรนี้มเีป้าหมายเพือ่สรา้งความตระหนักรูถ้งึความแตกตา่งของกนัและกนั มเีจตคตทิีด่ตีอ่เพือ่น

รว่มงานและองคก์ร มจีติส านกึในการทุม่เทในการท างานเพือ่ทมี เป็นผูม้คีวามเขา้ใจในตนเองและผูอ้ ืน่ 

เป็นผูส้รา้งบรรยากาศในการท ารว่มกนัไดด้ ีมคีวามน่าเชือ่ถอืและมวีฒุภิาวะทางอารมณ์ทีด่ ีท าใหก้าร

ท างานบรรลเุป้าหมายอยา่งราบรืน่และมคีวามสขุ

15 Business Strategy & Management 4.0

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

    การเปลีย่นแปลงทีร่นุแรงและมคีวามถีท่ีส่งูข ึน้ในโลกธุรกจิยคุใหม ่(New Economy) ทีเ่กดิขึน้สรา้ง

ผลกระทบทีส่ าคัญตอ่การด ารงอยูแ่ละการเจรญิเตบิโตของธุรกจิ องคก์ารธุรกจิตอ้งสามารถ ปรับตัวให ้

ทัน ตอ่การเปลีย่นแปลงของสถานการณ์ สามารถตอบสนองตอ่สิง่เรา้ไดอ้ยา่งรวดเร็วและถกูตอ้งทัง้ใน

ระยะสัน้และระยะยาว ไมว่า่จะเป็นการเงนิ การตลาด การด าเนนิงาน และทรัพยากรบคุคลเป็นตน้ การ

บรหิารจัดการเชงิกลยทุธอ์ยา่งสรา้งสรรค ์จงึเป็นสิง่ทีส่ าคัญอยา่งยิง่เพือ่การก าหนดแนวทางปฏบิตัทิี่

สอดรับกนั ระหวา่งโครงสรา้งองคก์าร กลยทุธ ์และเทคโนโลยสีารสนเทศ ซึง่เป็นงานทีม่คีวามซบัซอ้น

และละเอยีดออ่นสงู

16
กำรจดัท ำและปรบัปรงุโครงสรำ้งเงนิเดอืนใหส้อดคลอ้งคำ่จำ้งข ัน้ต ำ่ใหม ่และแขง่ขนัได้

ในตลำด

วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

   การมโีครงสรา้งเงนิเดอืนจะสามารถก าหนดคณุคา่ของงานและเทยีบกบัตลาดภายนอกในลักษณะ

งานแบบเดยีวกนั การใหร้างวลัส าหรับการขึน้เงนิเดอืนและการจา่ยโบนัส จะขึน้อยูก่บัผลงานพนักงาน 

ท าใหค้วบคมุตน้ทนุได ้จงูใจใหพ้นักงานท างานเต็มความสามารถ และแขง่ขันไดใ้นตลาด ทีส่ าคัญ

ตอ้งสอดคลอ้งกบัประกาศคา่จา้งขัน้ต า่ของรัฐบาล (ฉบบัใหม ่1 เมษายน 2561)

17 Knowledge Management

วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

      เพือ่ใหอ้งคก์รน าระบบการบรหิารจัดการความรูเ้ขา้มาประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม

ขององคก์ร ฉะนัน้การบรหิารจัดการความรูจ้งึมคีวามสัมพันธก์บัการพัฒนาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแหง่การ

เรยีนรู ้(Learning Organization) อยา่งแทจ้รงิ

Business 

Management  & 

Organization 

Strategy

Business 

Management  & 

Organization 

Strategy
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(In-House Training)
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Business 

Management  & 

Organization 

Strategy

1 HR for Non HR & Soft Skill People Management 

 วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

   การบรหิารทรัพยกรมนุษย ์ถอืไดว้า่เป็นกญุแจดอกส าคัญอยา่งยิง่ยวดในการพัฒนาธุรกจิใหเ้จรญิ

รดุหนา้ หลักสตูรนี้จัดท าขึน้เพือ่ใหผู้บ้รหิารในทกุระดับไดม้คีวามเขา้ใจในการใชเ้ครือ่งมอืการบรหิาร

ทรัพยากรมนุษยท์ีส่ าคัญๆ อาท ิสมรรถนะการปฏบิตังิาน (Competency Based), การสัมภาษณ์ใหไ้ด ้

คนทีต่อ้งการ การประเมนิผลงาน (Performance Appraisal)  และเพิม่พูนทักษะตา่งๆเพือ่ธ ารงรักษา

บคุลากรใหป้ฏบิตังิานอยา่งมปีระสทิธภิาพ
                                                                                                                      

2 Strategy for Training RoadMap :กลยทุธก์ำรจดัท ำแผนทีฝึ่กอบรมแกอ่งคก์ร

วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

   หลักสตูรการวางเสน้ทางฝึกอบรมภาคปฏบิตั ิ(Training Road Map in Practical) เป็นเครือ่งมอืที่

ส าคัญในการบรหิารและพัฒนาสมรรถนะ “คนกบังาน” โดยการเรยีงล าดับความส าคัญของการฝึกอบรม

บคุลากรตามความจ าเป็นในงานใหเ้หมาะสมกบัชว่งเวลาและความรับผดิชอบในงานของแตล่ะบคุคล 

ซึง่จะน าไปสูค่วามส าเร็จขององคก์รและหน่วยงานและเกดิการพัฒนาไปพรอ้มๆกนั

3 4D Supervisory Skill

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์
28 4 27 8 17 12

      มเีป้าหมายเพือ่การพัฒนาทักษะในหลากหลายมติขิองความคดิ อปุนสิัยและแนวทางปฏบิตั ิสู่

ความเป็นหัวหนา้งานและผูจั้ดการทีย่อดเยีย่ม ทัง้การมอบหมายงาน การตดิตามงาน การประเมนิผลงาน

 การสือ่สาร การสรา้งแรงจงูใจ การ Feedback รวมถงึการ Coaching ฯลฯ เป็นการเพิม่พลังองคก์รให ้

สามารถกา้วสูผ่ลประกอบการตามเป้าหมายและเพือ่การเตบิโตของธุรกจิ

4 Performance Appraisal: กำรประเมนิผลกำรปฏบิตังิำน

วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

     ประเมนิผลการปฏบิตังิาน ถอืเป็นสว่นทีส่ าคัญทีส่ดุของการจัดการทรัพยากรบคุคลทีม่ปีระสทิธภิาพ 

เพราะใหหั้วหนา้งานมโีอกาสทีจ่ะมปีฏสิัมพันธก์บัพนักงานบนพืน้ฐานแบบหนึง่ตอ่หนึง่ และไดรั้บ

ความคดิทีม่คีณุคา่ รวมทัง้ความคดิเห็นทีม่ตีอ่การปฏบิตังิานรว่มกนั หลักสตูรนี้จงึมุง่เนน้ การเรยีนรูเ้พือ่

การวางแผนประเมนิผลทีด่ ีวธิกีารประเมนิผลทีม่ปีระสทิธภิาพ ทักษะในการสือ่สาร รวมทัง้การบรหิาร

จัดการผลหลังการประเมนิผลงาน
                                                                                                                      

Human 

Resource 

Management 

(HRM)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร
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Management  & 

Organization 

Strategy

5 กำรประยกุตใ์ช ้Competency ในกำรบรหิำร

วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

      ปัจจบุนัมอีงคก์รหลายแหง่ทีไ่มป่ระสบความส าเร็จหรอืมสีว่นแบง่การตลาดลดลงเนื่องจากองคก์าร

เหลา่นัน้มุง่เนน้เฉพาะแตค่วามส าเร็จ จนละเลยการพัฒนาและปรับปรงุความสามารถของบคุลากรทีเ่ป็น

เสมอืนปัจจัยน าเขา้ และเป็นทรัพยากรหลักทีจ่ะผลักดันใหเ้ป้าหมายและกลยทุธข์ององคก์รประสบ

ผลส าเร็จ ดังนัน้แนวโนม้ในการน า Competency มาประยกุตใ์ชจ้งึเป็นประเด็นส าคัญของหลายองคก์ร 

ทีพ่ยายามจะพัฒนาระบบสมรรถนะของตนเองใหส้ามารถสง่ผลลัพธต์อ่ความส าเร็จขององคก์รอยา่ง

แทจ้รงิ

6 Professional Train the Trainer 

วทิยากร: อาจารย ์กติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์

      ปัจจบุนัองคก์รสว่นมากเป็นองคก์รแหง่การเรยีนรู ้และเนน้ทีก่ารพัฒนาบคุลากร เพือ่สบืทอด

ความรูค้วามสามารถขององคก์รใหเ้กดิเป็นองคค์วามรู ้เป็นวฒันธรรมทีด่ขีององคก์ร ท าใหม้ตี าแหน่ง

งานทีเ่รยีกวา่ เทรนเนอร ์(Trainer) หรอืวทิยากร ซึง่เป็นบคุคลทีส่ าคัญในองคก์ร ซึง่ท าหนา้ที่

ถา่ยทอดทัง้ วสิัยทัศน์ พันธกจิ วฒันธรรม รวมถงึกฎระเบยีบของบรษัิท อกีทัง้เป็นผูถ้า่ยทอดองคค์วามรู ้

ในดา้นการปฏบิตังิานให ้พนักงานทกุๆระดับในองคก์ร สามารถปฏบิตังิานไดอ้ยา่งดยีิง่ข ึน้ ใหพ้นักงานที่

รับการอบรมสามารถพัฒนาตนเองใหม้ผีลงานทีช่ดัเจน เป็นรปูธรรม รวมถงึเป็นผูถ้า่ยทอดและสรา้ง

ทัศนคตทิีด่ ีตอ่งาน ตอ่องคก์ร

7 Strategic Management: KPIs-Based : กำรบรหิำรเชงิกลยทุธ-์KPIs Based

วทิยากร: อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์

      การบรหิารเชงิกลยทุธม์คีวามส าคัญตอ่การเพิม่ประสทิธภิาพในการท างานและเพิม่ศักยภาพของ

องคก์รโดยตรง โดยฉพาะอยา่งยิง่การก าหนดตัวชีว้ดัใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทัศน์และพันธกจิ เพือ่น าไปสู่

การปฏบิตัเิป็นสิง่ส าคัญ หลักสตูรนี้มุง่เนน้การพัฒนาทักษะ ความรู ้ความเขา้ใจในการก าหนด KPIs 

เชงิกลยทุธ ์การตดิตามและประเมนิผลงาน เพิม่ประสทิธผิลของงานและเพือ่การเตบิโตอยา่งยั่งยนื

8 Effective Coaching & Mentoring Skill

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

       เทรนเนอรแ์ละโคช้ผูส้อนงานจ าเป็นตอ้งมคีวามรูค้วามเขา้ใจและมคีวามสามารถในการวเิคราะห์

งาน การวางแผนการสอน จติวทิยา ทักษะและเทคนคิ  รวมถงึแนวคดิในการสรา้งแรงจงูใจและสรา้ง

ความผกูพันภายในองคก์ร  หลักสตูร  “เป็นโคช้ และพีเ่ลีย้ง”  จงึจัดท าขึน้เพือ่เสรมิสรา้ง ทักษะ ความรู ้

 และทัศนคตทิีด่ ีในการเป็นเทรนเนอรแ์ละโคช้ทีม่ปีระสทิธผิลสงู เพือ่เป็นการเพิม่ประสทิธภิาพและ

ประสทิธผิลขององคก์ร

9 New Challenge for Modern HRM

วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

    เพือ่ใหฝ่้ายทรัพยากรมนุษยซ์ ึง่เป็นผูเ้กีย่วขอ้งกบัคนในองคก์รโดยตรง สามารถปรับวธิคีดิและการ

ท างานใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของธุรกจิทัง้โลกปัจจบุนั-โลกอนาคต มแีผนระยะสัน้-กลาง-ยาว 

รองรับความเสีย่ง-ความไมแ่น่นอนทา่มกลางกระแสการเปลีย่นแปลงในดา้นตา่งๆของโลกและภมูภิาค

ธุรกจิไทยจ าเป็นตอ้งปรับเปลีย่นกลยทุธใ์หทั้นกระแสโลกอนาคตซึง่ตอ้งค านงึถงึคน และเทคโนโลยี

เป็นส าคัญ
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Resource 

Management 
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10 Managing Talent Engagement & Retention

วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

       องคก์รสามารถขับเคลือ่นไปไดด้ว้ยทรัพยากรมนุษย ์แตผ่ลแพช้นะในการแขง่ขันทางธุรกจิตัดสนิ

กนัดว้ยคณุภาพของบคุลากรทีแ่ตล่ะองคก์รม ีดังนัน้การวางแผนสรรหากลุม่คนทีม่คีวามสามารถสงู การ

บรหิารจัดการ การใชป้ระโยชน์ การสรา้งความจงรักภักด ีสรา้งความผกูพัน จนถงึการรักษาบคุลากรทีม่ี

ความสามารถไวก้บัองคก์รเป็นสิง่ทา้ทายส าหรับองคก์รสมยัใหมเ่ป็นอยา่งมาก

11 Being Professional Staff : พนกังำนมอือำชพีสูค่วำมส ำเร็จทีก่ำ้วหนำ้

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

     โดยมเีป้าหมายเพือ่พัฒนาความรู ้ความเขา้ใจ และทักษะของผูเ้ขา้อบรมรอบดา้นในหลากหลายมติิ

ของความคดิ อปุนสิัยและแนวทางปฏบิตั ิเพือ่พัฒนาสูค่วามส าเร็จในการท างานและเพือ่สรา้งผลงาน

ทวคีณูในโลกทีม่กีารเปลีย่นแปลงรวดเร็ว เป็นการเพิม่ขดีความสามารถและเพิม่พลังองคก์รสูผ่ล

ประกอบการตามเป้าหมาย

12 กำรประเมนิผลกำรปฎบิตังิำนแบบ 360 องศำ

วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

     ประเมนิผลการปฏบิตังิานถอืเป็นสว่นทีส่ าคัญทีส่ดุของการจัดการทรัพยากรบคุคลทีม่ปีระสทิธภิาพ

เพราะใหหั้วหนา้งานมโีอกาสทีจ่ะมปีฏสิัมพันธก์บัพนักงานบนพืน้ฐานแบบหนึง่ตอ่หนึง่ และไดรั้บ

ความคดิทีม่คีณุคา่ รวมทัง้ความคดิเห็นทีม่ตีอ่การปฏบิตังิานรว่มกนั แตห่วัหนา้งานสว่นใหญจ่ะมคีวาม

กงัวลเกีย่วกบัการประเมนิผลงานโดยเฉพาะมมุทีว่า่จะไมไ่ดรั้บการยอมรับจากผูถ้กูประเมนิอนั

เนื่องมาจากไมไ่ดม้กีารวางแผนเพือ่การประเมนิผลทีม่คีณุภาพเพยีงพอ

Human 

Resource 

Management 

(HRM)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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13 Effective Coaching & Developing People

วทิยากร: อาจารย ์กติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์

     หลักสตูรนี้เป้นกระบวนการถา่ยทอดความรูท้ีส่ าคัญอยา่งหนึง่ในการรักษาและคงไวซ้ ึง่มาตรฐาน

การท างานในองคก์รคอืการสอนงาน ใหแ้นวคดิ รวมถงึการใหก้ าลังใจ รวมถงึขอ้แนะน าในการท างาน 

และรวมถงึการพัฒนาบคุลากรทีร่ว่มงานกนัไดอ้ยา่งเป็นระบบ โดยใชว้ธิกีารและเทคนคิอนัหลากหลาย 

เชน่ การเรยีนรูแ้บบผูใ้หญ,่ การกระตุน้จงูใจ, NLP (Neuro Linguistic Programming), การวาง

แผนพัฒนาบคุลากรเพือ่ความกา้วหนา้ในอาชพี, การโคช้ชิง่ ฯลฯ เพือ่ใหต้นเอง ทมีงานในหน่วยงาน 

และองคก์รสามารถพัฒนาตนเองอยา่งเป็นระบบและตอ่เนื่อง

14 กำรจดักำรทรพัยำกรมนษุยอ์ยำ่งมอือำชพี

วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

      การบรหิารทรัพยากรมนุษย ์จัดเป็นปัจจัยทีส่ าคัญในการบรหิารงาน เพราะบคุลากรเป็นผูจั้ดหาและ

ใชท้รัพยากรบรหิารอืน่ๆ ไมว่า่จะเป็นเงนิ วสัดอุปุกรณ์และการจัดการซึง่ถา้องคก์รเริม่ตน้ดว้ยการมี

บคุลากรทีด่ ีมคีวามสามารถ ปัจจัยดา้นอืน่ๆก็จะดตีามมา จงึมคีวามส าคัญตอ่การพัฒนาองคก์ร 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่หัวหนา้งานจะเป็นผูท้ีรั่บบทบาทแปลงนโยบาย จากฝ่ายบรหิารใหไ้ปสูภ่าคปฏบิตั ิ

โดยมพีนักงานทีเ่ป็นลกูนอ้ง ซึง่ถอืวา่หวัหนา้งานเป็นจดุเชือ่มทีส่ าคัญ ทีจ่ะท าใหน้โยบายส าเร็จหรอื

ลม้เหลว

15 กำรคดัเลอืกบคุลำกรทีต่อบโจทยอ์งคก์ร Target Selection

วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

     การคัดเลอืกพนักงานถอืเป็นสิง่ทีส่ าคัญ เพราะการคัดเลอืกพนักงานสง่ผลกระทบโดยตรงกบั

ความสามารถในการด าเนนิงาน, จรยิธรรม, ประสทิธภิาพ รวมถงึสวสัดภิาพของบรษัิท อยา่งไรก็ตาม

การคัดเลอืก "คนทีใ่ช"่ ไมใ่ชเ่รือ่งงา่ย ส าหรับบรษัิทจงึเป็นสิง่ทีส่ าคัญยิง่ แตก็่มวีธิกีารทีส่ามารถชว่ย

ในการตัดสนิใจคัดเลอืก "คนทีใ่ช"่ ใหก้บับรษัิทไดด้ว้ยเทคนคิตา่งๆ ทีม่ผีูใ้ชป้ระสบผลส าเร็จมาแลว้

16 ขบัเคลือ่นคำ่นยิมหลกัดว้ยพลงัรว่ม

วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

     การขับเคลือ่นใหไ้ดค้า่นยิมองคก์ร เป็นวถิชีวีติ เป็นวธิกีารท างาน และการด ารงชวีติของบคุลากรใน

องคก์รจงึเป็นสิง่ส าคัญทีจ่ะเป็นหลักการและพฤตกิรรมชีน้ า ทีส่ ือ่ถงึความคาดหวงัใหอ้งคก์ร และ

บคุลากรปฏบิตัติาม คา่นยิมหลักขององคก์รจะสะทอ้นและเสรมิสรา้งวฒันธรรมทีพ่งึประสงคต์ลอดจน

เป็นแนวทางชีน้ า และสนับสนุนการตัดสนิใจของบคุลากรทกุคน เพือ่ชว่ยใหอ้งคก์รบรรลวุสิัยทัศน์และ

พันธกจิดว้ยวธิกีารทีเ่หมาะสม

Human 

Resource 

Management 

(HRM)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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1 Executive EQ for Excellence

วทิยากร: ผศ.ดร.ตฤณกร เกตกุลุพันธ์

     บคุลากรทีม่อีจัฉรยิะทางอารมณ์จะสามารถ ท างานภายใตแ้รงกดดันสงู สรา้งขวญั ก าลังใจ และ

กระตุน้ใหต้ัวเองแสดงออกซึง่ความสามารถไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล หลักสตูรนี้จงึจัดท าขึน้เพือ่เสรมิสรา้ง

และพัฒนาความเป็นเลศิดา้นวฒุภิาวะทางอารมณ์ของบคุลากรเพือ่สรา้งสรรคอ์งคก์รบนเสน้ทางสู่

ความส าเร็จในธุรกจิอยา่งมคีวามสขุ

2
Positive & Creative Thinking for Peak Performance :คดิบวกเชงิสรำ้งสรรคเ์พือ่

กำรปฏบิตังิำนอยำ่งมปีระสทิธผิล

วทิยากร : รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

      เพือ่ใหท้า่นหรอืบคุลากรในองคก์รของทา่นเกดิความเชือ่มัน่ ความศรัทธา เล็งเห็นคณุคา่ในตนเอง

และผูอ้ ืน่ เป็นผูม้จีติใจเบกิบานมคีวามสขุและสรา้งความสขุใหค้นรอบขา้ง มจีติใจรักการท างาน มี

เป้าหมายเป็นศนูยก์ลางของชวีติ สามารถเผชญิปัญหา อปุสรรค การเปลีย่นแปลงในดา้นบวกเชงิ

สรา้งสรรคแ์ละมจีติใจหา้วหาญปรารถนาพชิติความส าเร็จทีส่งูข ึน้ เพือ่ความส าเร็จของตนเองและการ

เตบิโตขององคก์ร

3 Time Management & Prioritization for Excellence

วทิยากร: ผศ.ดร.ตฤณกร เกตกุลุพันธ์ 14 6 19 7

      เวลาเป็นทรัพยส์นิสว่นบคุคล บคุคลสามารถสรา้งผลลัพธท์ีแ่ตกตา่งจากการบรหิารจัดการเวลา

อยา่งสรา้งสรรค ์และทีส่ าคัญชว่งเวลาในการท างานของแตล่ะบคุคลในองคก์รก็ถอืเป็นเวลาขององคก์ร

 องคก์รจะสามารถสรา้งผลลัพธท์ีแ่ตกตา่งไดก็้เพราะการบรหิารจัดการเวลาอยา่งสรา้งสรรคข์อง

บคุลากรในองคก์ร

4 Essential Qualities & Skills for Leadership : พฒันำศกัยภำพผูน้ ำทีย่อดเยีย่ม

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์
21 20 26 19

      ผูบ้รหิารระดับกลางตอ้งพัฒนาภาวะผูน้ าใหโ้ดดเดน่พือ่กา้วสูก่ารเป็นผูบ้รหิารระดับสงูในทาง

กลับกนัตอ้งเพิม่ขดีความสามารถในการเป็นผูน้ าเพือ่ใหล้กูนอ้งเชือ่ฟังและท างานตามทศิทางทีก่ าหนด

 หลักสตูรนี้มเีป้าหมายเพือ่พัฒนาความรูค้วามเขา้ใจ และทักษะความเป็นผูน้ าของผูเ้ขา้อบรมอยา่งรอบ

ดา้น เพือ่เพิม่พลังองคก์รใหส้ามารถมุง่สูผ่ลประกอบการตามเป้าหมาย

5
High Impact Communication & Relationship : กำรสือ่สำรทีช่ดัเจนเพือ่สรำ้งสำย

สมัพนัธใ์นกำรท ำงำน

วทิยากร: อ.ชยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์
19 2 11 20 8 3

      การสือ่สารมคีวามส าคัญอยา่งยิง่ยวดตอ่อาชพีการงาน และองคก์รโดยตรง หลักสตูรนี้เป็นการ

ฝึกอบรมทักษะการใชภ้าษากาย ภาษาพูด ภาษาใจ การสือ่สารทีช่ดัเจนตรงประเด็นและไดผ้ลลัพธต์าม

เป้าหมาย (Assertive communication) การสือ่สารโดยใชเ้ครือ่งมอืตา่งๆ เพือ่การสรา้งความสัมพันธ์

อนัดทัีง้ภายในองคก์ร ภายนอกองคก์ร หรอืการสรา้งภาพลักษณ์ในทีส่าธารณะ

Soft Skill for 

Executive 

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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6 Master Mind Program by NLP for Sale & Service Excellence
 

วทิยากร: อาจารย ์กติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์

      ความสามารถในการควบคมุสมองและจติใจของตนเองสง่ผลตอ่การดงึศักยภาพของบคุคล ซึง่จะ

สง่ผลตอ่ความส าเร็จในการท างานและการใชช้วีติ หลักสตูรนี้จัดท าขึน้เพือ่ใหผู้เ้ขา้ฝึกอบรมสามารถ

ควบคมุสมองและจติใจของตนเอง ท าใหบ้รรลเุป้าหมาย มคีวามกระตอืรอืรน้ในการท างาน โดยเฉพาะ

อยา่งยิง่ในงานขายและงานบรกิาร สามารถดงึศักยภาพสงูสดุในตัวเองมาสรา้งความสขุและความส าเร็จ

ไดด้ังปรารถนา

7 How to Building Team for Team Work
 

วทิยากร รศ.ดร. ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

      การบรหิารทมีเป็นสิง่จ าเป็นมากตอ่การมทีมีทีเ่ป็นเอกภาพและมปีระสทิธภิาพสงู หลักสตูรนี้มี

เป้าหมายเพือ่สรา้งความตระหนักรูถ้งึความแตกตา่งของกนัและกนั มเีจตคตทิีด่ตีอ่เพือ่นรว่มงานและ

องคก์ร มจีติส านกึในการทุม่เทในการท างานเพือ่ทมี เป็นผูม้คีวามเขา้ใจในตนเองและผูอ้ ืน่ เป็นผูส้รา้ง

บรรยากาศในการท ารว่มกนัไดด้ ีมคีวามน่าเชือ่ถอืและมวีฒุภิาวะทางอารมณ์ทีด่ ีท าใหก้ารท างานบรรลุ

เป้าหมายอยา่งราบรืน่และมคีวามสขุ

8
Power Within You ABCD for Effective Work : ปลกุพลงัในตวัเพือ่กำรท ำงำนทีม่ ี

ประสทิธภิำพ

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

      หลักสตูรนี้จัดท าขึน้เพือ่สลัดความ “ความอาย ความกลัว ความทอ้แท”้ ใหห้มดไปจากจติใจของผู ้

เขา้อบรม เป็นการฝึกอบรมเพือ่ปรับเปลีย่นทัศนคตใินงานทีท่ า ใหม้จีติใจรักงาน มชีวีติชวีา สดชืน่

กระตอืรอืรน้กบัการท างาน เกดิแรงบนัดาลใจ ปลกุพลังยักษ์ในตัวเองและพรอ้มทุม่เทในการท างาน

ทีม่ากขึน้ ซึง่จะสง่ผลโดยตรงตอ่การเตบิโตในหนา้ทีก่ารงานและธุรกจิอยา่งรวดเร็ว มัน่คง และแข็งแรง

9
Ownership Quotient & Organization Awareness: ควำมเป็นเจำ้ของและจติส ำนกึ

รกัองคก์ร

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

       เพือ่ใหท้า่นหรอืบคุลากรในองคก์รของทา่นเกดิความเชือ่มัน่ ความศรัทธา เล็งเห็นคณุคา่ใน

ตนเองและผูอ้ ืน่ มจีติส านกึรักการท างาน จติส านกึรักในองคก์ร มจีติส านกึในความเป็นเจา้ขององคก์ร มี

ความกระตอืรอืรน้ในการท างานใหบ้รรลเุป้าหมาย เพือ่เป็นพลังองคก์รสูค่วามส าเร็จอยา่งยั่งยนื

10 Effective Coaching & Mentoring Skill

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

      เทรนเนอรแ์ละโคช้ผูส้อนงานจ าเป็นตอ้งมคีวามรูค้วามเขา้ใจและมคีวามสามารถในการวเิคราะห์

งาน การวางแผนการสอน จติวทิยา ทักษะและเทคนคิ  รวมถงึแนวคดิในการสรา้งแรงจงูใจและสรา้ง

ความผกูพันภายในองคก์ร  หลักสตูร “เป็นโคช้ และพีเ่ลีย้ง” จงึจัดท าขึน้เพือ่เสรมิสรา้ง ทักษะ ความรู ้

และทัศนคตทิีด่ ีในการเป็นเทรนเนอรแ์ละโคช้ทีม่ปีระสทิธผิลสงู เพือ่เป็นการเพิม่ประสทิธภิาพและ

ประสทิธผิลขององคก์ร

Soft Skill for 

Executive 

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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11 Interpersonal Skill and Art of Communication

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

      มเีป้าหมายเพือ่พัฒนาความรู ้ความเขา้ใจและทักษะดา้นการสือ่สารเพือ่การสรา้งความสัมพันธท์ีด่ ี

ในทมีงาน มศีลิปะในการโนม้นา้วจงูใจและเสรมิสรา้งจติส านกึทีด่ใีนทมี ท าใหส้มาชกิในทมีปฏบิตังิาน

ภายใตบ้รรยากาศทีด่รีว่มกนั เป็นการเพิม่พลังองคก์รใหส้ามารถกา้วสูผ่ลประกอบการตามเป้าหมาย

12 Change to Business Management 4.0

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

       กลไกการแขง่ขันตลาดและธุรกจิในโลกปัจจบุนั การทีม่คีวามรูค้วามเขา้ใจในการวางแผนการเพือ่

การเปลีย่นแปลง โดยมองแบบกลยทุธ ์และเลอืกใชเ้ครือ่งมอืไดอ้ยา่งเหมาะสมทันยคุทันการ สอดรับ

การเปลีย่นแปลงท าใหเ้พิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขัน ซึง่เป็นกญุแจส าคัญขององคก์รภาคธุรกจิใน

ยคุ 4.0

13 How to Win Friend and Persuade People : ชนะมติรและโนม้นำ้วจงูใจคน

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

       ความสามารถในการโนม้นา้วจงูใจคนใหค้ลอ้ยตามและการควบคมุสถานการณ์ใหเ้ป็นไปตามที่

ก าหนดเป็นสิง่ส าคัญยิง่ในการรักษาหรอืสรา้งโอกาสทางธุรกจิ การใชว้ธิกีารพูดการสือ่สารทีเ่หมาะสม

เพือ่ใหเ้กดิการคลอ้ยตามทางความคดิ ยอมรับหรอืยนิยอมปรับเปลีย่นตามผูโ้นม้นา้วจงูใจโดยสามารถ

คงความมัน่คงของความสัมพันธก์อ่เกดิผลงานทวคีณู

14 Succeed for Yourself : Unlock Your Potential @Work

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

       เป็นหลักสตูรทีเ่สรมิสรา้งแนวคดิ อปุนสิัย จติใจและวธิปีฏบิตัสิูค่วามส าเร็จในการท างานและการ

ด าเนนิชวีติ ท าใหส้ขุภาพกาย สขุภาพใจและสขุภาพการเงนิเขม้แข็งมภีมูติา้นทานตอ่โลกที่

เปลีย่นแปลง ท าใหห้ลดุพน้จากวงจรความเฉื่อย เป็นคนใหมท่ีม่พีลังชวีติ มคีวามกระตอืรอืรน้ พรอ้ม

เผชญิกบัความทา้ทาย อปุสรรคปัญหาสูค่วามส าเร็จ

15 Being Professional Staff : พนกังำนมอือำชพีสูค่วำมส ำเร็จทีก่ำ้วหนำ้

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

       การเป็นพนักงานมอือาชพีทีป่ระสบความส าเร็จในการท างานนัน้ จะตอ้งท าตัวหรอืประพฤตปิฏบิตั ิ

อยา่งไรทัง้ในเรือ่งงาน และใหส้ัมพันธก์บัการด าเนนิชวีติ จงึจะเตบิโตเป็นทีต่อ้งการขององคก์รและ

เป็นทีย่อมรับในสายงาน และทัง้องคก์ร

Soft Skill for 

Executive 

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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16 Presentation Pro: กำรน ำเสนออยำ่งมอือำชพี
 

วทิยากร รศ.ดร. ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์
7 23 4 21

        เพือ่ใหผู้เ้ขา้ฝึกอบรมมคีวามรู ้ความเขา้ใจ และเสรมิสรา้งทักษะในการน าเสนอทีโ่ดดเดน่ รวมถงึ

มคีวามรูแ้ละทักษะในการน าเสนออยา่งมอือาชพีในการท างาน มศีลิปะการพูดการน าเสนอ การเตรยีม

เนื้อหาใหช้ดัเจนตรงประเด็น และน าเสนอใหไ้ดผ้ลลัพธต์ามเป้าหมาย รวมถงึการใช ้Slide 

Presentation อยา่งมอือาชพี หลักสตูรนี้จงึเป็นหลักสตูรทีส่ าคัญเพือ่การเพิม่ประสทิธภิาพและ

ประสทิธผิลขององคก์ร และยังเสรมิสรา้งความเจรญิกา้วหนา้ในอาชพีการงานและสามารถสรา้งเป็น

อาชพีทีม่ชี ือ่เสยีง

17 Professional MC & Trainer

วทิยากร: อาจารย ์กติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์

        ปัจจบุันธรุกจิตา่งๆไดม้กีารจัดงาน ด าเนนิการน าเสนอขอ้มลูตา่งๆ หรอืจัดการแสดงสนิคา้

อยา่งตอ่เนือ่ง การพัฒนาบคุลากรในสว่นของพธิกีรและผูน้ าเสนอ จงึเป็นสิง่ทีม่คีวามส าคญั

อยา่งมากตอ่การบรรลเุป้าหมายในงานหรอืกจิกรรมนัน้ หลกัสตูรนีม้เีป้าหมายเพือ่ใหผู้เ้ขา้

ฝึกอบรมมคีวามรู ้ความเขา้ใจ และเสรมิสรา้งทักษะในการกา้วสู ่MC และ Trainer ทีโ่ดดเดน่ ซึง่

เป็นกญุแจส าคญัในการเพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลขององคก์ร โดยสรา้งความ

เจรญิกา้วหนา้ในอาชพีการงานและสามารถสรา้งเป็นอาชพีทีม่ชี ือ่เสยีงได ้

18 Conflict Management for Excellence

วทิยากร: อาจารย ์กติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์

        ความขดัแยง้เป็นสิง่ทีเ่กดิขึน้ตามธรรมชาต ิเพราะทกุคนม ีความเชือ่ ทัศนคต ิคา่นยิม 

เป้าหมาย และจดุหมายทีเ่หมอืนกนัหรอืแตกตา่งกนั ความแตกตา่งเหลา่นีก้อ่ใหเ้กดิเป็นความ

ขดัแยง้ ซึง่จะสง่ผลทัง้ทางบวกและทางลบตอ่บคุคล ทมีงานและองคก์ร พนักงาน หัวหนา้งาน

หรอืผูบ้รหิารควรตระหนักวา่ความขดัแยง้เป็นสว่นหนึง่ของกระบวนการบรหิาร ดงันัน้ทัง้พนักงาน

และ ผูบ้รหิารจะตอ้งรูจั้กการบรหิารความขดัแยง้อยา่งสรา้งสรรคเ์พือ่ใหท้มีงานและองคก์ร

สามารถปฏบิัตงิานใหส้ าเร็จลลุว่ง รวมถงึสง่ผลตอ่ความมั่นคงในระยะยาวได ้

19 4D Supervisory Skill

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์
28 4 27 8 17 12

        โดยมเีป้าหมายเพือ่การพัฒนาทักษะในหลากหลายมติขิองความคดิ อปุนสิัยและแนวทางปฏบิตั ิ

สูค่วามเป็นหัวหนา้งานและผูจั้ดการทีย่อดเยีย่ม ทัง้การมอบหมายงาน การตดิตามงาน การประเมนิผล

งาน การสือ่สาร การสรา้งแรงจงูใจเป็นตน้  เป็นการเพิม่พลังองคก์รใหส้ามารถกา้วสูผ่ลประกอบการตาม

เป้าหมายและเพือ่การเตบิโตของธุรกจิ

Soft Skill for 

Executive 

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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20 Time Management & Prioritization for Excellence

วทิยากร: ผศ.ดร.ตฤณกร เกตกุลุพันธ์
14 6 19 7

      เวลาเป็นทรัพยส์นิสว่นบคุคล บคุคลสามารถสรา้งผลลัพธท์ีแ่ตกตา่งจากการบรหิารจัดการเวลา

อยา่งสรา้งสรรค ์และทีส่ าคัญชว่งเวลาในการท างานของแตล่ะบคุคลในองคก์รก็ถอืเป็นเวลาขององคก์ร

 องคก์รจะสามารถสรา้งผลลัพธท์ีแ่ตกตา่งไดก็้เพราะการบรหิารจัดการเวลาอยา่งสรา้งสรรคข์อง

บคุลากรในองคก์ร

21 Executive Personality for Brand Ambassador

วทิยากร: อาจารย ์กติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์

      ในการเสรมิสรา้งการแตง่กาย มาดและทว่งทา่อริยิาบถทีส่งา่งามในการบรหิารงาน ซึง่มี

ความส าคัญและจ าเป็นอยา่งยิง่ รวมทัง้ยังเป็นการสรา้งภาพลักษณ์ทีด่ใีหก้บัองคก์รในการตดิตอ่กบั

หน่วยงาน หรอืองคก์รตา่งๆ ซึง่เปรยีบเสมอืนเป็นตัวแทนองคก์รแสดงใหเ้ห็นถงึภาวะผูน้ า ความ

น่าเชือ่ถอื รวมถงึการพูดการสือ่สารและการน าเสนอตอ่ทีช่มุชน เป็นการเพิม่ประสทิธภิาพและ

ประสทิธผิลขององคก์รธุรกจิ

22 SMART Image & High Impact Communication 

วทิยากร: อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์

       โดยมเีป้าหมายเพือ่พัฒนาความรู ้ความเขา้ใจและทักษะดา้นการสือ่สารเพือ่การบรหิารจัดการ 

การฟังอยา่งมปีระสทิธผิล การสือ่สารเพือ่การสรา้งทมี รว่มถงึการสือ่สารเพือ่การโนม้นา้วจงูใจ การ

แสดงความคดิเห็น การแสดงออกตรงตามเป้าหมายและการสือ่สารเชงิบวกเพือ่การท างานเป็นทมีอยา่ง

มปีระสทิธผิล รวมถงึการสือ่สารเพือ่ไดม้าซึง่ขอ้มลูทีส่ าคัญ สามารถน ามาวเิคราะหค์วามเสีย่ง และสรา้ง

แผนงานเพือ่จัดการกบัความเสีย่งนัน้ ซึง่เป็นการเพิม่พลังองคก์รใหส้ามารถกา้วสูผ่ลประกอบการตาม

เป้าหมาย

23 Effective Collaboration & Cross Funtional

วทิยากร: อาจารย ์กติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์

      ในการเสรมิสรา้งทักษะทีด่ ีการท างานดา้นการบรกิาร หรอืการท างานขา้มสายงาน การ

ตดิตอ่สือ่สาร ประสานงานภายในองคก์ร ทัง้รปูแบบการใชค้ าพูด น ้าเสยีง ภาษากาย การเขยีนซึง่มี

ความส าคัญและจ าเป็นอยา่งยิง่ รวมทัง้ยังเป็นทักษะทีส่ าคัญใหก้บับคุลากรในองคก์รในการ

ตดิตอ่สือ่สารกบัลกูคา้ หรอืองคก์รตา่งๆ  แสดงใหเ้ห็นถงึมจีติใจทีรั่กงานบรกิาร หรอืงานขาย มคีวาม

น่าเชือ่ถอื อกีทัง้เป็นการเพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลขององคก์รธุรกจิของทา่น

24 Self-improvement for Outstanding Performance

วทิยากร: อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์

       เพือ่ใหท้า่นหรอืบคุลากรในองคก์รของทา่นมวีธิใีนการปรับปรงุประสทิธภิาพการท างาน 

ปรับเปลีย่นทัศนะคต ิมคีวามเชือ่มัน่ ศรัทธา เล็งเห็นคณุคา่ในตนเองและผูอ้ ืน่ มจีติส านกึรักการท างาน 

มแีนวคดิทางธุรกจิ มคีวามคดิของผูป้ระกอบการ มจีติส านกึรักในองคก์ร มคีวามกระตอืรอืรน้ในการ

ท างานใหบ้รรลเุป้าหมาย เพือ่เป็นพลังองคก์ร สูค่วามส าเร็จอยา่งยั่งยนืในโลกธุรกจิยคุ 4.0

Soft Skill for 

Executive 

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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Business 

Management  & 

Organization 

Strategy

1 Upselling Pro 4.0

วทิยากร: อ.ชยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์ 23 23 29

        เพือ่ใหผู้เ้ขา้ฝึกอบรมสามารถปรับเปลีย่นทัศนคตใินงานขาย ใหม้จีติใจรักงานขาย มชีวีติชวีา สด

ชืน่กระตอืรอืรน้กบังานขาย มศีลิปะการพูด การน าเสนอ การสือ่สาร การโนม้นา้วจงูใจ และการเจรจา

ตอ่รอง และการตอบขอ้รอ้งเรยีน มคีวามเชือ่ ความศรัทรา และพันธะสัญญาตอ่เป้าหมาย และสามารถ

ใชเ้ทคนคิเพือ่เพิม่ยอดขาย ซึง่เป็นกญุแจส าคัญในการเพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลขององคก์ร

เขา้กบัยคุธุรกจิ 4.0

2
Effective Negotiation and Persuasion: กำรเจรจำตอ่รองและกำรโนม้นำ้วใจอยำ่ง

มปีระสทิธผิล

วทิยากร: อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์
26 30 18 6 1 17

        ความสามารถในการเจรจาตอ่รองใหค้ลอ้ยตามและการควบคมุสถานการณ์ใหเ้ป็นไปตามที่

ก าหนดเป็นสิง่ส าคัญยิง่ในการรักษาหรอืสรา้งโอกาสทางธุรกจิ การใชว้ธิกีารพูดการสือ่สาร การโนม้นา้ว

จงูใจทีเ่หมาะสมเพือ่ใหเ้กดิการคลอ้ยตามทางความคดิ และยอมรับหรอืยนิยอมปรับเปลีย่นตามผูโ้นม้

นา้วจงูใจโดยสามารถคงความมัน่คงของความสัมพันธเ์ป็นสิง่ทีม่คีวามส าคัญและมคีวามจ าเป็นอยา่ง

มากในการสรา้งสรรคธ์ุรกจิใหเ้จรญิกา้วหนา้

3
Strategic Sale Planning & Marketing 4.0 : กลยทุธก์ำรวำงแผนกำรขำยและ

กำรตลำดยคุ 4.0

วทิยากร:อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์

        กลยทุธก์ารวางแผนการขายและกลยทุธก์ารตลาดทีเ่ฉียบคมเป็นปัจจัยในการเพิม่สมรรถนะใน

การแขง่ขัน หลักสตูรนี้พัฒนาขึน้เพือ่เพิม่ทักษะและขดีความสามารถของผูบ้รหิารในการพยากรณ์และ

วางแผนกลยทุธก์ารขายใหเ้ฉียบคม แมน่ย า ซึง่จะสง่ผลตอ่ก าไรและขดีความสามารถในการแขง่ขัน

สอดรับกบัยคุธุรกจิ 4.0

4 Digital Marketing 4.0 : กลยทุธุก์ำรตลำดออนไลนส์ูย่คุ 4.0

วทิยากร: อ.ภรูภัิทร ์ปิตกานันท์

           ในโลกออนไลน์มธีุรกจิมากมายทัง้ทีเ่กดิใหมแ่ละตายจากไป การด ารงอยูข่องธุรกจิในโลก

ออนไลน์ เป็นเรือ่งทีย่ากกวา่การเกดิใหมม่ากนัก ปัจจบุนัม ีApplication ทีช่ว่ยในการตดิตอ่สือ่สาร กบั

ผูซ้ ือ้มากมาย เชน่ Facebook, Instagram, FB Messenger, Whats app, Wechat, Line@ และอืน่ๆ 

แลว้อะไรทีท่ าใหธุ้รกจิบางธุรกจิประสบความส าเร็จ สนิคา้ทีเ่หมอืนหรอืแตกตา่งกนั บรกิารทีร่วดเร็ว 

พนักงานทีต่อบ Chat ไดอ้ยา่งสภุาพ การแกปั้ญหาหลังการขาย การตลาดทีเ่ลอืกใชห้รอืแมก้ระท่ัง

ค าพูดทีเ่ลอืกใชใ้นการ Chat

5 Proactive CRM & CEM Loyalty Solution

วทิยากร: อาจารย ์กติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์

        กลยทุธก์ารตลาดเพือ่สรา้งความประทับใจ สรา้งความสัมพันธ ์สรา้งคณุคา่ใหก้บัลกูคา้เหนือ

คูแ่ขง่ เป็นองคป์ระกอบส าคัญในการสรา้งรายไดท้ีย่ั่งยนืของธุรกจิ หลักสตูรนี้มุง่เนน้ใหผู้เ้ขา้รับการ

ฝึกอบรมสามารถใหค้วามรูแ้ละทักษะตา่งๆน าไปประยกุตเ์พือ่การสรา้งความสัมพันธ ์ความประทับใจ

และความจงรักภักดตีอ่สนิคา้เพือ่เป็นลกูคา้ระยะยาว

Sale & 

Marketing 

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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Management  & 
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Strategy

6 Proactive Service for Excellence : กำรบรกิำรเชงิรกุเพือ่ควำมเป็นเลศิ

วทิยากร: อ.กติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์  

        การบรกิารถอืเป็นหัวใจหลักทจีะสง่ผลใหเ้กดิ “ลกูคา้ขาประจ า” (Client) และอาจกลายเป็น 

“ลกูคา้ผูภั้กด”ี (Loyalty Customer) หลักสตูรฝึกอบรมนี้จัดท าขึน้เพือ่ปรับปรงุพฤตกิรรมการใหบ้รกิาร

แกล่กูคา้ใหส้อดรับกบัแนวทางการตลาดยคุปัจจบุนัและเกดิแรงขับเคลือ่น และเพือ่เป็นการเพิม่ทักษะ

และความสามารถในการบรกิารเชงิรกุ รวมถงึการวเิคราะหแ์ละแกปั้ญหาเพือ่รับมอืและสรา้งความพงึ

พอใจสงูสดุแกล่กูคา้

7 Techniques for Professional Purchasing Strategies

วทิยากร: อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์ 29 19 14 16 3 19

        การบรหิารงานจัดซือ้ นับเป็นเครือ่งมอืส าคัญเพือ่เพิม่ความสามารถในการแขง่ขันและรักษาก าไร

ใหก้บัองคก์ร การบรหิารงานจัดซือ้ทกุวนันี้มทีฤษฏหีลักการ แนวทางทีส่ามารถน าไปปฏบิตัเิพือ่เพิม่

ประสทิธภิาพไดจ้รงิและเห็นผล  หลักสตูรนี้ทา่นจะไดเ้ห็นภาพรวมและหลักการในการสรรหาและ

ประเมนิคัดเลอืกซพัพลายเออรก์อ่นการซือ้ ทราบแนวทางการประเมนิซพัพลายเออร ์และการประเมนิ

อยา่งเป็นระบบ และเป็นมอือาชพี พรอ้มฝึกปฎบิตัเิพือ่เพิม่ทักษะสูก่ารปฏบิตังิานจรงิ

8 Customer Feedback & Conflict Resolution

วทิยากร: อ.กติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์

         เป็นการเสรมิสรา้งทัศนคตทิีด่ ีในการรับขอ้รอ้งเรยีนของลกูคา้ในงานบรกิาร การมทัีกษะการ

เจรจาประสานความรว่มมอื และ EQ ทีด่ ีในสไตลข์องตนเอง มกีารวางแผนรับมอืกบัขอ้รอ้งเรยีน และ

การพัฒนาปรับปรงุงานบรกิาร ซึง่มคีวามส าคัญและจ าเป็นอยา่งยิง่ รวมทัง้ยังเป็นภาพลักษณ์ทีด่ใีหก้บั

องคก์รในการตดิตอ่สือ่สารกบัลกูคา้ หรอืองคก์รตา่งๆ  แสดงใหเ้ห็นถงึการมจีติใจทีรั่กงานบรกิาร มี

ความน่าเชือ่ถอื อกีทัง้เป็นการเพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลขององคก์รธุรกจิของทา่น

9 Customer Conflict and Complaint Management

วทิยากร: อ.กติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์
5 21 27 26

      การตอ่สูแ้ขง่ขนักนัในเชงิธรุกจิในรปูแบบแตกตา่งหลากหลาย คนท างานทกุทา่นทีต่อ้ง

ตดิตอ่สือ่สารทางธรุกจิในประเทศ หรอืระดบัสากล คงหลกีไมพ่น้การตดิตอ่ การสือ่สาร การ

น าเสนอ และการตอ้นรับลกูคา้ ดว้ยใจบรกิาร (Service Mind) ซึง่ตอ้งม ีทัศนคต ิตอ่งานบรกิาร 

และระบบขัน้ตอนการรับขอ้รอ้งเรยีนลกูคา้ เพือ่ตอบสนองไดอ้ยา่งตรงจดุ และตรงใจ ลกูคา้เป็น

องคป์ระกอบส าคญั เพือ่ใหพ้รอ้มไปดว้ยศกัยภาพทีจ่ะน าพาองคก์รสูค่วามรุง่โรจนใ์นโลกใบใหม่

Sale & 

Marketing 

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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Management  & 
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Strategy

10 SMART Personality & Image Plus+ for Sale & Service 

วทิยากร: อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์

"เสรมิสรา้งบคุลกิภาพและภาพลักษณ์เพือ่ความรุง่โรจน์ในงานขายและบรกิาร" เพือ่เป็นการพัฒนา

บคุลากรในระดับตา่งๆใหม้บีคุลกิภาพและภาพคณุลักษณะทีด่ ีมมีาดและทว่งทา่อริยิาบถทีส่งา่งาม

น่าเชือ่ถอืตอ่ผูร้ว่มงาน ลกูคา้ รวมทัง้ยังเป็นภาพลักษณ์ทีด่ขีององคก์รตอ่งานขายและบรกิาร

11 Professional Service & Customer Complaint Handling 

วทิยากร: อ.กติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์

        เป็นการเสรมิสรา้งทัศนคตทิีด่ใีนการท างานดา้นการบรกิาร การมบีคุลกิภาพทีด่ใีนสไตลข์อง

ตนเอง มมีาดและทว่งทา่อริยิาบถทีส่งา่งามในการตอ้นรับลกูคา้ และการท างานรวมถงึการวางแผน

รับมอืกบัขอ้รอ้งเรยีน รวมทัง้ยังเป็นภาพลักษณ์ทีด่ใีหก้บัองคก์รในการตดิตอ่สือ่สารกบัลกูคา้ แสดงให ้

เห็นถงึการมจีติใจทีรั่กงานบรกิาร มคีวามน่าเชือ่ถอื อกีทัง้เป็นการเพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลของ

องคก์รธุรกจิของทา่น

Sale & 

Marketing 

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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                                            The Best Training Program  FY 2568/2025

 

Business 

Management  & 

Organization 

Strategy

12 พชิติยอดขำยสูเ่ป้ำหมำยของพนกังำนขำยหนำ้รำ้น (PC)

วทิยากร: อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์

       เพือ่ใหผู้เ้ขา้ฝึกอบรมสามารถปรับเปลีย่นทัศนคตใินงานขาย ใหม้จีติใจรักงานขาย มชีวีติชวีา สด

ชืน่กระตอืรอืรน้กบังานขาย มศีลิปะการพูด การสือ่สารการน าเสนอและการบรกิาร มเีทคนคิวธิกีาร

วเิคราะหล์กูคา้เฉพาะทางของพนักงานหนา้ (PC) น าไปสูก่ารปิดการขายและเพิม่ยอดขายไดด้ยี ิง่ข ึน้ 

ซึง่กลยทุธก์ารขายเป็นกญุแจส าคัญในการเพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลขององคก์รทางธุรกจิ

13 Top Selling Skills for Telesale

วทิยากร: อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์

      เพือ่ใหผู้เ้ขา้ฝึกอบรมสามารถปรับเปลีย่นทัศนคตใินงานขาย ใหม้จีติใจรักงานขาย มชีวีติชวีา สด

ชืน่กระตอืรอืรน้กบังานขาย มศีลิปะการพูด การสือ่สารการน าเสนอและการบรกิาร มเีทคนคิวธิกีาร

วเิคราะหล์กูคา้ทางโทรศัพทเ์ฉพาะทางของการขายแบบ Telesale น าไปสูก่ารปิดการขายและเพิม่

ยอดขายไดด้ยี ิง่ข ึน้ ซึง่กลยทุธก์ารขายเป็นกญุแจส าคัญในการเพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลของ

องคก์รทางธุรกจิ

14 Master Mind Program by NLP for Sale & Service Excellence

วทิยากร: อ.กติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์

         "ปลดล็อคงานขายและงานบรกิารดว้ย NLP เพือ่ความเป็นเลศิ"  หลักสตูรนี้ชว่ยเสรมิสรา้งทักษะ

 ความรู ้และทัศนคตทิีด่ใีนการใชศ้าสตร ์NLP เพือ่คน้หาความตอ้งการทีแ่ทจ้รงิของลกูคา้ ใหค้ าปรกึษา

 และสรา้งความสัมพันธท์ีจ่ะตอบสนองความพงึพอใจของลกูคา้ ไดอ้ยา่งประทับใจทัง้ในระยะสัน้และ

ระยะยาวเป็นการเพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลของบคุลากรในองคก์ร

15 กำรเจรจำตอ่รอง และกำรโนม้นำ้วจงูใจ ดว้ยเทคนคิกำรขำยอยำ่งมอือำชพี

วทิยากร: อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์

         หลักสตูรนี้เพือ่ใหผู้เ้ขา้ฝึกอบรมมคีวามรู ้ความเขา้ใจและเพิม่ทักษะในการเจรจาตอ่รองและการ

พูดการสือ่สารเพือ่โนม้นา้วและจงูใจ ซึง่เป็นการเพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขันทางการคา้ ซึง่เป็น

ทักษะส าคัญของนักขายอยา่งมอือาชพี และสามารถสรา้งโอกาสทางธุรกจิในเจรญิรดุหนา้มากยิง่ข ึน้

16 Sale Coaching

วทิยากร: อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์

          "พชิติเป้าหมาย ครองใจทมีงาน" เพือ่ใหท้า่นหรอืบคุลากรในองคก์รของทา่นเกดิความเชือ่มัน่ 

ความศรัทธา เล็งเห็นคณุคา่ในตนเองและผูอ้ ืน่มจีติส านกึรักการท างานดา้นงานขาย สามารถถา่ยทอด

วธิคีดิและเทคนคิในการบรหิารงานขายมแีนวคดิทางธุรกจิ อยา่งผูป้ระกอบการ มจีติส านกึในความเป็น

เจา้ขององคก์ร มคีวามกระตอืรอืรน้ในการท างานใหบ้รรลเุป้าหมาย เพือ่เป็นพลังองคก์รสูค่วามส าเร็จ

อยา่งยั่งยนื

Sale & 

Marketing 

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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Business 

Management  & 

Organization 

Strategy

1 Financial  Analysis for Non-Finance

วทิยากร: อาจารย ์เกรยีงไกร วงศธ์รีทรัพย์

         โลกของการลงทนุนับวนัยิง่ทวคีวามซบัซอ้นมากขึน้ ขดีความสามารถในการวเิคราะหง์บการเงนิ 

การพยากรณ์สภาวะการเงนิขององคก์รอยา่งถกูตอ้ง แมน่ย า จะสามารถสรา้งโอกาสของความส าเร็จใน

ธุรกจิ อกีทัง้ยังเป็นการเสรมิสรา้งสมรรถนะในการวางแผน นโยบาย และกลยทุธอ์งคก์รไดอ้ยา่งมี

ประสทิธภิาพ

2 SME-Financial Analysis for Excellence: SME-วเิครำะหก์ำรเงนิอยำ่งมอือำชพี

วทิยากร: อาจารย ์เกรยีงไกร วงศธ์รีทรัพย์

3 กำรศกึษำควำมเป็นไปไดข้องโครงกำรลงทุน (Feasibility Study)

วทิยากร: อาจารย ์เกรยีงไกร วงศธ์รีทรัพย์

ความส าคญั ความจ าเป็น และ แนวทาง ในการศกึษาความเป็นไปไดข้องโครงการ

4 กฏหมำยแรงงำนเพือ่กำรบรหิำรจดักำร
 

วทิยากร : อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธุ์

        ปัญหาของผูป้ระกอบการคอืการมคีวามรูค้วามเขา้ใจในกฎหมายแรงงานไทยทีไ่มถ่กูตอ้ง จงึไดม้ี

การกระท าทีผ่ดิกฎหมายแรงงานอยูบ่อ่ยครัง้ ทัง้ๆทีม่ไิดต้ัง้ใจจะกระท าความผดิ หลักสตูรฝึกอบรมนี้

จัดท าขึน้เพือ่ใหค้วามรูค้วามเขา้ใจในแงม่มุทีส่ าคัญของกฎหมายแรงงานไทย ทีผู่ป้ระกอบการตา่งๆ

จ าเป็นตอ้งทราบ ซึง่หลักสตูรนี้เหมาะส าหรับบคุลากรทกุระดับ ทีต่อ้งท างานเกีย่วขอ้งกบัพนักงานของ

องคก์รหรอืบรษัิทตา่งๆ

5 กฏหมำยแรงงำนทีผู่ป้ระกอบกำรตอ้งรู ้

วทิยากร : อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธุ์

        การใชก้ฎหมายแรงงานเป็นทางเลอืกในการบรหิารจัดการพนักงานในองคก์ร นับเป็นทางเลอืก

สดุทา้ยในการแกไ้ขขอ้พพิาทระหวา่งกนั ซึง่ผูป้ระกอบการตอ้งเรยีนรูแ้ละป้องกนัไมใ่หเ้กดิขอ้พพิาท 

หรอืการสง่เสรมิใหเ้กดิความสัมพันธอ์นัดรีะหวา่งนายจา้งกบัลกูจา้ง จงึเป็นทางเลอืกทีด่กีวา่ ดังนัน้การ

เขา้ใจหลักของกฎหมายแรงงานเพือ่น าไปบรหิารจัดการแรงงานสัมพันธใ์นองคก์ร จะเป็นกญุแจส าคัญ

ใหน้ายจา้งกบัลกูจา้งท างานดว้ยกนัไดต้ามเป้าหมายทีต่ัง้ไว ้

Financial & 

Business Law

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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                                            The Best Training Program  FY 2568/2025

 

Business 

Management  & 

Organization 

Strategy

1
Efficient Inventory & Warehouse Management: กลยทุธก์ำรคมุสนิคำ้คงคลงั 

และคลงัสนิคำ้อยำ่งมอือำชพี

วทิยากร: อาจารยศ์ราวธุ ไชยธงรัตน์
15 7 13 13

         ขดีความสามารถในการบรหิารจัดการคลังสนิคา้ และสนิคา้คงคลังในโลกธุรกจิยคุใหม ่ถอืเป็น

ดัชนีชีว้ดัทีส่ าคัญในการบง่ชีค้วามไดเ้ปรยีบเสยีเปรยีบในการแขง่ขัน หลักสตูรฝึกอบรมนี้จัดท าขึน้

เพือ่ใหค้วามรู ้ความเขา้ใจ สง่เสรมิทักษะในการบรหิารจัดการสมยัใหม ่เพือ่เพิม่ความแมน่ย าในการ

จัดท าสนิคา้คงคลัง รวมถงึการเชค็สตอ๊กอยา่งมอือาชพี เพือ่เพิม่ความไดเ้ปรยีบในภาพรวมของการ

แขง่ขัน และสามารถบรหิารตน้ทนุการจัดเก็บได ้

2 Modern Lean: Simple Style but Excellence

วทิยากร: อาจารยศ์ราวธุ ไชยธงรัตน์

       ลนีเป็นกระบวนการลดสว่นเกนิหรอืก าจัดความสญูเปลา่ในการปฏบิตังิาน แตห่ลายๆหน่วยงานมกั

ประสบปัญหาในกระบวนการจัดการ ซึง่กลายเป็นเรือ่งทียุ่ง่ยากซบัซอ้น สถาบนัฝึกอบรม The Best 

Training จงึไดพั้ฒนาหลักสตูรนี้โดยมุง่เนน้พัฒนาผูเ้ขา้อบรมใหเ้ป็นมอือาชพีในลนีและท าเรือ่งยากให ้

งา่ยขึน้ และทกุคนสามารถมสีว่นรว่มและปฏบิตัติามได ้

3
Effective 5S & Implementation Strategy: 5 ส.ทีท่รงประสทิธภิำพและกลยทุธ์

กำรใชง้ำน

วทิยากร: อาจารยศ์ราวธุ ไชยธงรัตน์

       5ส…เป็นพืน้ฐานทีส่ าคัญยิง่ในธุรกจิทกุประเภทและการพัฒนาคณุภาพ  ความปลอดภัยหรอืการ

เพิม่ผลผลติจะเป็นไปไมไ่ดเ้ลยถา้ขาดพืน้ฐาน โดยหลักสตูรมจีดุประสงคห์ลัก 3 ขอ้คอื เพือ่การท างาน

ดา้นระบบการจัดการโดยการใชง้าน 5ส อยา่งถงึแกน่และไดผ้ล ใหม้ไีอเดยีและแนวความคดิในการ

ประยกุต ์5ส ในงานของตนเอง และสามารถน าไปใชไ้ดทั้นที

4
Project & Cost Management for Excellence: กำรบรหิำรโครงกำร และตน้ทุน

โครงกำรใหป้ระสบควำมส ำเร็จ

 วทิยากร: อาจารยศ์กัดิด์า ภมูพัินธ์

         การท างานแบบโครงการ เป็นลักษณะการท างานแบบหนึง่ทีม่กีระบวนการวธิกีาร และผลลัพธท์ี่

ตอ้งการซึง่ก าหนดไวแ้น่นอน เพือ่ใหส้ามารถแกไ้ขปัญหา หรอืไดผ้ลลัพธภ์ายในระยะเวลาและ

ทรัพยากรทีก่ าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน ซึง่นับวา่เป็นวธิกีารท างานอกีแบบหนึง่ทีห่ลายองคก์รไดด้ าเนนิการ

จนเกดิความส าเร็จ และเป็นแบบอยา่งใหอ้งคก์รตา่งๆ หันมาใชว้ธิกีารท างานแบบโครงการและสามารถ

บรหิารตน้ทนุโครงการไปพรอ้มๆกนั

Manufacturing 

Management

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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Business 

Management  & 

Organization 

Strategy

5 Modern Logistics & Supply Chain Management

วทิยากร: อาจารยศ์ราวธุ ไชยธงรัตน์
15 24 9 8

เป็นหลกัสตูรทีจั่ดท าขึน้เพือ่เสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจและเพิม่ทักษะดา้น Logistics และ 

Supply Chain โดยสามารถวางแผนและจัดระบบการปฏบิัตแิบบบรูณาการดา้น Logistics และ 

Supply Chain ไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล อนัน าไปสูก่ารบรหิารจัดการ และคาดการณ์ดา้นตน้ทนุการ

ขนสง่ไดอ้ยา่งมนัียส าคญั

6 Total Quality Management

 วทิยากร: อาจารยศ์ราวธุ ไชยธงรัตน์

         TQM มหีลายองคก์รอยากน ามาใชพั้ฒนาปรับปรงุศักยภาพและประสทิธภิาพในองคก์ร แตก็่ขาด

ความรูค้วามเขา้ใจอยา่งถอ่งแทไ้มรู่ว้า่จะเริม่อยา่งไร ตอ้งท าอะไรบา้งจงึจะไดช้ือ่วา่ใช ้TQM อยา่งมี

ประสทิธผิล สามารถผลักดันองคก์รใหม้คีวามเจรญิยั่งยนืนานไดผ้ลตามวสิัยทัศน์ขององคก์รได ้มุง่เนน้

การใหค้วามรูแ้ละเสรมิสรา้งทักษะในการประยกุตใ์ช ้TQM คอนเซป็ทน์ าไปประยกุตเ์พือ่ใชก้บัส านักงาน

 และอตุสาหกรรมการผลติ

7 Problem Solving & Decision Making 

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์ 31 7 30 18 12 17

        “เทคนคิการแกปั้ญหาและการตัดสนิใจ” มุง่เนน้การใหค้วามรูแ้ละเสรมิสรา้งทักษะในการ

วเิคราะหปั์ญหาอยา่งเป็นระบบ กระบวนการแกปั้ญหาและการตัดสนิใจในสถานการณ์ตา่งๆในงาน

อตุสาหกรรมและในงานบรหิารจัดการอยา่งมปีระสทิธผิล ผา่นการคดิวเิคราะหอ์ยา่งรัดกมุ รอบคอบ 

สามารถลดความผดิพลาดในงานและการประสานงาน

8 Kaizen for Work Improvement

 วทิยากร: อาจารยศ์ราวธุ ไชยธงรัตน์

        เป็นแนวคดิในการปรับปรงุงานของพนักงานน ามาใชพั้ฒนาองคก์รได ้โดยเปิดโอกาสใหพ้นักงาน

มสีว่นรว่ม กจิกรรมไคเซน็ จะท าใหพ้นักงานไดค้ดิแลว้ท า ปรับปรงุเปลีย่นแปลงทลีะเล็กละนอ้ยอยา่ง

ตอ่เนื่อง เปลีย่นแปลงแลว้ดขี ึน้ สามารถน าไปใชใ้นทกุสว่นขององคก์ร ทัง้งานส านักงานและงาน

ปฏบิตักิาร

Manufacturing 

Management

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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1 Personality Development for SMART LADY

วทิยากร: อาจารยส์ภัุทรา พึง่สาระ

        หลักสตูรนี้มุง่เนน้การพัฒนาบคุลกิภาพทัง้ภายในและภายนอก ใหส้งา่ โดดเดน่ และมเีสน่ห ์การ

แตง่กายใหเ้หมาะกบัรปูรา่ง กริยิา ทา่ทาง รวมถงึการเสรมิสรา้งทักษะในการแตง่หนา้ตามบคุลกิลักษณะ

 และกาลเทศะและการดแูลผวิพรรณ ท าใหเ้กดิความมัน่ใจพรอ้มเขา้สังคมและเกดิความเชือ่มัน่ สูก่าร

ประสานงานเพือ่การท างาน

2
Personality Development for Brand Ambassador: กำรพฒันำบคุลกิภำพเพือ่

เป็นตวัแทนขององคก์ร

วทิยากร: อาจารยก์ติศิกัดิ ์ววิัฒนธ์นวงศ์

          เป็นการเสรมิสรา้งการแตง่กาย มาดและทว่งทา่อริยิาบถทีส่งา่งามในการบรหิารงาน ซึง่มี

ความส าคัญและจ าเป็นอยา่งยิง่ รวมทัง้ยังเป็นการสรา้งภาพลักษณ์ทีด่ใีหก้บัองคก์รในการตดิตอ่กบั

หน่วยงาน หรอืองคก์รตา่งๆ ซึง่เปรยีบเสมอืนเป็นตัวแทนองคก์รแสดงใหเ้ห็นถงึภาวะผูน้ า ความ

น่าเชือ่ถอื รวมถงึการพูดการสือ่สารและการน าเสนอตอ่ทีช่มุชน เป็นการเพิม่ประสทิธภิาพและ

ประสทิธผิลขององคก์รธุรกจิ

3
SMART Personality and Image Plus+ for Sale & Service : เสรมิสรำ้ง

ภำพลกัษณ์เพือ่ควำมรุง่โรจนส์ ำหรบับคุลำกรดำ้นงำนขำยและบรกิำร

วทิยากร : อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์

 “SMART Personality and Image Plus+ for Sale & Service-เสรมิสรา้งภาพลักษณ์เพือ่ความ

รุง่โรจน์ส าหรับบคุลากรดา้นงานขายและบรกิาร” เพือ่การพัฒนาบคุลากรในทกุระดับใหม้บีคุลกิภาพ

และภาพคณุลักษณะทีด่ ีมมีาดและทว่งทา่อริยิาบถทีส่งา่งาม และน่าเชือ่ถอืตอ่ผูร้ว่มงาน ลกูคา้ รวมทัง้

ยังเป็นภาพลักษณ์ทีด่ขีององคก์ร

4 Perfect Your Personality for Success @Work

วทิยากร: ผศ.ดร.ตฤณกร เกตกุลุพันธ์

       หลักสตูรนี้มุง่เนน้การพัฒนาบคุลกิภาพทัง้ภายในและภายนอก ใหส้งา่ โดดเดน่ และมเีสน่ห ์การ

แตง่กายใหเ้หมาะกบัรปูรา่ง กริยิา ทา่ทางของคนท างาน และผูบ้รหิารรุน่ใหม ่แสดงใหเ้ห็นถงึภาวะผูน้ า

 ความน่าเชือ่ถอื เพือ่เป็นภาพลักษณ์และตัวแทนขององคก์รไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล

ขององคก์รธุรกจิ เขา้กบัทกุๆ Generation อยา่งมัน่ใจ

5 SMART Image & High Impact Communication 

วทิยากร : อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย์

      เพือ่พัฒนาความรู ้ความเขา้ใจและทักษะดา้นการสือ่สารเพือ่การบรหิารจัดการ การสือ่สารเพือ่การ

สรา้งทมี รว่มถงึการสือ่สารเพือ่การโนม้นา้วจงูใจ การแสดงความคดิเห็น การแสดงออกตรงตาม

เป้าหมายและการสือ่สารเชงิบวกเพือ่การท างานเป็นทมีอยา่งมปีระสทิธผิล รวมถงึการสือ่สารเพือ่ไดม้า

ซึง่ขอ้มลูทีส่ าคัญ สามารถน ามาวเิคราะหค์วามเสีย่ง และสรา้งแผนงานเพือ่จัดการกบัความเสีย่งนัน้ ซึง่

เป็นการเพิม่พลังองคก์รใหส้ามารถกา้วสูผ่ลประกอบการตามเป้าหมาย

Personality 

Development

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)
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1
Executive Micro MBA in Action 4.0 : กำรบรหิำรจดักำรสมยัใหมสู่ย่คุธุรกจิ 4.0 

(ภำคปฏบิตั)ิ

รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย,์ อ.กติศิกัดิ,์ อ.ศกัดิด์า, อ.ชยัวัฒน,์ อ.เกรยีงไกร และอ.ศราวธุ

1 Team Building & Competency

วทิยากร: อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย ์และ/หรอื อ.ชยัรัตน ์วงศธ์รีทรัพย ์และทมีงาน The 

Best Training

2 How to Building Team for Team Work

วทิยากร: รศ.ดร.ชยัณรงค ์วงศธ์รีทรัพย์

         การบรหิารทมีเป็นสิง่จ าเป็นมากตอ่การมทีมีทีเ่ป็นเอกภาพและมปีระสทิธภิาพสงู 

หลกัสตูรนีม้เีป้าหมายเพือ่สรา้งความตระหนักรูถ้งึความแตกตา่งของกนัและกนั มเีจตคตทิีด่ตีอ่

เพือ่นรว่มงานและองคก์ร มจีติส านกึในการทุม่เทในการท างานเพือ่ทมี เป็นผูม้คีวามเขา้ใจใน

ตนเองและผูอ้ ืน่ เป็นผูส้รา้งบรรยากาศในการท ารว่มกนัไดด้ ีมคีวามน่าเชือ่ถอืและมวีฒุภิาวะทาง

อารมณ์ทีด่ ีท าใหก้ารท างานบรรลเุป้าหมายอยา่งราบรืน่และมคีวามสขุ

3 Power of Team Spirit

วทิยากร: อาจารยช์ยัวัฒน ์วงศธ์รีทรัพย ์และ/หรอื อ.ชยัรัตน ์วงศธ์รีทรัพย ์และทมีงาน The 

Best Training

       มเีป้าหมายเพือ่พัฒนาความรู ้ความเขา้ใจ และทักษะความเป็นผูน้ าการบรหิารจัดการสมยัใหม ่มี

วสิัยทัศน์ทีก่วา้งไกล รอบรูส้ภาพแวดลอ้มและการเปลีย่นแปลงทางธุรกจิและการตลาด มทัีกษะและ

ความรูค้วามสามารถในสาขาบรหิารธุรกจิ การบรหิารทรัพยากรมนุษย ์การบรหิารการเงนิ การบรหิาร

จัดการขบวนการระบบ Supply Chain การบรหิารผลงาน โดยทมีวทิยากรผูม้คีวามรู ้ความสามารถและมี

ประสบการณ์ตรงในศาสตรท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรรยาย ซึง่ผูเ้ขา้อบรมสามารถน าความรู ้และประสบการณ์

จากวทิยากรและจากการท ากจิกรรมกลุม่รวมกนั ไปประยกุตใ์ชใ้หเ้กดิประโยชน์สงูสดุในการบรหิาร

จัดการสูก่ารปฏบิตั ิแกปั้ญหา เป็นการเพิม่พลังองคก์รใหส้ามารถกา้วสูผ่ลประกอบการตามเป้าหมายและ

เพือ่การเตบิโตอยา่งยั่งยนืขององคก์ร

Team Building & 

Team Synergy 

Micro MBA 

Program

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)

เปิดเฉพาะการฝึกอบรมภายในองคก์ร

(In-House Training)


